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Ai Sigg. genitori 
Al personale scolastico 

 
Agli Atti 

 

Oggetto: Attivazione del servizio di Supporto psicologico. 

Questa istituzione scolastica ha attivato nei giorni del sabato uno sportello per il supporto 

psicologico, gestito dalla Dott.ssa Mariantonietta Grisolia, psicologa iscritta all’Ordine degli 

Psicologi Basilicata, e destinato agli alunni e al personale scolastico. I colloqui, ad accesso gratuito, 

non avranno natura clinica né terapeutica, ma esclusivamente di consulenza e orientamento.  

L’orario previsto è il sabato a partire dalle 9,00 e fino alle 14,00. Per gli alunni e il personale 

scolastico impegnato in Didattica a Distanza o in quarantena, sono possibili anche colloqui online. 

Obiettivi del progetto sono: 

 attivare alleanze educative per prevenire il disagio evolutivo e favorire lo sviluppo di 

una relazione di aiuto; 

 costituire un momento qualificante di educazione alla salute per il benessere psicofisico 

degli alunni e del personale scolastico;  

 informare, senza allarmare, e rendere consapevole ogni attore dell’istituzione scolastica 

degli aspetti psicologici, sociali, collettivi che si stanno muovendo e ci stanno 

coinvolgendo; 

 offrire ad alunni e insegnanti un’occasione di ascolto e d’intervento per la consulenza e 

la prevenzione del disagio e/o malessere psico-fisico derivante dall’emergenza Covid-

19; 

 promuovere attività e trasferire strategie utili nell’aiutare a contrastare la paura; 

 creare un punto di riferimento e uno spazio che offra accoglienza ai vissuti dei singoli e 

sostegno alla crescita e che, come tale, non si occupi solo del disagio, ma anche 

dell’aumento delle risorse e delle competenze personali di alunni, genitori e docenti. 

Per la realizzazione degli obiettivi, il progetto prevede anche eventuali incontri con genitori 

e/o insegnanti. Sarà indispensabile da parte dei genitori degli alunni coinvolti firmare i due moduli 

allegati 1 e 2 (autorizzazione a usufruire del servizio/autorizzazione al trattamento dati). Tali moduli 

si intendono validi per l’anno scolastico 2020/21 e confermato tacitamente per gli anni scolastici 

successivi fino al termine degli studi, salvo richiesta di annullamento, che potrà essere presentata in 

qualunque momento su carta libera indirizzando la comunicazione al Dirigente Scolastico.  

Per quanto riguarda gli alunni, dal punto di vista organizzativo, ci saranno due possibili canali 

di coinvolgimento: 
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1. singoli alunni interessati al servizio potranno essere prenotati per un colloquio 

attraverso una richiesta e una contestuale autorizzazione firmata da entrambi i genitori, 

inoltrata alla email della scuola pzic86800d@istruzione.it. 

2. individuazione, da parte del docente-coordinatore, di alunni che, a parere del Consiglio 

di classe, potrebbero beneficiare del servizio: il coordinatore ne parlerà con i genitori, i 

quali saranno liberi di accettare o meno il consiglio della scuola. Qualora fossero 

interessati, i genitori firmeranno l’autorizzazione e il coordinatore ne curerà il corretto 

inoltro alla email della scuola. 

Fissato l’appuntamento l’alunno, o docente, si recherà allo sportello nell’orario comunicato, 

consegnando al docente dell’ora di lezione coinvolta un giustificativo rilasciato dalla Dottoressa alla 

fine del colloquio, da cui risulterà la durata dello stesso.  

In caso di colloquio online coincidente con ora di lezione sincrona, il giustificativo sarà 

inviato via email al docente dell’ora. Gli appuntamenti devono essere fissati con almeno una 

settimana di anticipo salvo urgenze ed eventuali disdette devono pervenire entro 2 giorni prima 

dell’appuntamento, a meno di problemi di salute imprevedibili.  

Gli alunni che dovessero non presentarsi all’appuntamento senza aver avvisato non potranno 

fissare ulteriori colloqui per il mese successivo. Qualora i genitori ritenessero opportuno un 

colloquio, ma l’alunno non fosse intenzionato ad avvalersene, la Dottoressa rispetterà la decisione 

dell’alunno. 

I docenti, il personale ATA interessati alla fruizione del servizio potranno rivolgersi 

direttamente alla Dottoressa i cui recapiti sono riportati in fondo alla pagina. Dovranno sottoscrivere 

la sola autorizzazione al trattamento dati, allegato 3. 

I contenuti dei colloqui saranno chiaramente riservati, come da Codice Deontologico 

Psicologi; per maggiori dettagli sull’utilizzo dei dati sensibili raccolti durante i colloqui si rimanda 

alla lettura dell’allegato. 

L’indirizzo email della Dottoressa è mariantonietta.grisolia@gmail.com. Il contatto 

telefonico potrà essere richiesto in segreteria telefonando al n. 0973823028. 

 
  

 
Il Dirigente scolastico (*) 

Prof. Vito Carlomagno 
 


